
令和５年度苦情処理解決結果 

 

■苦情内容 

  申請日  令和５年４月１日 

  内 容  ― 

  要 望  ― 

  第三者委員への報告の要否 ― 

  苦情申出人と苦情解決責任者の話し合いへの第三者委員の助言、立ち会いの要否 ― 

 

■解決・改善 

  解決日  令和６年３月３１日 

  経過、結果  令和５年度は特に大きな苦情はありませんでした 


